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Ciudad de México, a 25 de mayo de 2023

35.9.1-34.066.23
EIFT23-17038 y EIFT23-17907

TEKNE SEND.4, S. DE R.L. DE C.V.

C. SERGIO LOPEZ RUIZ

REPRESENTANTE LEGAL

Calle Eduardo Echeverria, nimero 21,
Interior B, Localidad Monte de los Judrez,
Yuriria, Guanajuato, C.P. 38950.
PRESENTE

Me refiero al Formato IFT-AUTORIZACION-A, de las “Reglas de cardcter general que establecen los
plazos y requisitos para el otorgamiento de autorizaciones en materia de telecomunicaciones
establecidas en la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion”, publicadas en el Diario
Oficial de la Federacion el 24 de julio del 2015 y su respectiva modificacion divulgada en el mismo
medio de difusion el 07 de junio de 2018, y la documentacién adjunta al mismo, con el cual TEKNE
SEND.4, S. DE R.L. DE C.V. solicita una Autorizacién para establecer y operar o explotar una
comercializadora de servicios de telecomunicaciones (Ja “Solicitud”), presentado el 09 de mayo
de 2023 ante este Instituto Federal de Telecomunicaciones (el “Instituto”), de conformidad con lo
dispuesto en la normatividad aplicable.

Vistas las constancias para resolver la presente Solicitud, con fundamento en los articulos 8 y 28,
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1, 2, 3 fraccion XI, 7, 170 fraccién |, y
175, de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion (en lo sucesivo, “la Ley”); 3y 174-D
fraccion |, de la Ley Federal de Derechos; las Reglas 1, 2 fraccién |, 3, fracciones 1y Il, 4, 5, 6y 22,
de las “Reglas de cardcter general que establecen los plazos y requisitos para el otorgamiento de
autorizaciones en materia de telecomunicaciones establecidas en la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion”, asi como el Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instfituto
Federal de Telecomunicaciones, aprueba las “Modificaciones a las Reglas de cardcter general
que establecen los plozos y requisitos para el otorgamiento de autorizaciones en materia de
telecomunicaciones establecidas en la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion”, (las
“Reglas de cardcter general”); asi como los articulos 1, 4 fraccion V, inciso i), 32 y 35 fraccion I,
del Estatuto Orgdnico del Instituto Federal de Telecomunicaciones (el “Estatuto Orgdnico”), y el
"Acuerdo que determina la conclusién de la vigencia del Acuerdo mediante el cual el Pleno del
Instituto Federal de Telecomunicaciones, por causa de fuerza mayor, determina los casos en que
se suspenden los plazos y términos de ley, con fundamento en lo dispuesto en los arficulos 28,
pdrrafos segundo y tercero de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; 115, segundo
pdrrafo y 121 de la Ley Federal de Competencia Econdémica, con motivo de las medidas de
contingencia por la pandemia de coronavirus COVID-19, asi como sus excepciones, a fin de
preservar las funciones esenciales a cargo del propio Instituto y garantizar la continuidad y calidad
€idon de los servicios de tfelecomunicaciones y radiodifusion” publicado el 20 de agosto
n el Diario Oficial de la Federacidn (el “Acuerdo”), con base en los siguientes:

A
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RESULTANDOS

PRIMERO.- Con fecha 09 de mayo de 2023, TEKNE SEND.4, S. DE R.L. DE C.V., presenté la Solicitud
ante la Oficidlia de partes del Instituto, en atencién a lo previsto por el articulo 170 fraccién | de Ia
Ley, y un escrito en alcance presentado el dia 16 de mayo de 2023.

SEGUNDO.- Considerando lo antes expuesto, en conjunto se tiene por exhibida por parte de TEKNE
SEND.4, S. DE RL. DE C.V. (en lo sucesivo “el solicitante”) diversa informacién y la siguiente
documentacion:

1.- Copia certificada de la Escrituro Publica ndmero 13,510 de fecha 02 de marzo de
2023, otorgada ante la fe del Lic. Armando Tamayo Pérez, Titular de la Notaria Pdblica
ndmero 8 del Esfado de Guanajuato, correspondiente al acta constitutiva de la
sociedad mercantil TEKNE SEND.4, S. DE R.L. DE C.V., e inscrita en el Registro Plblico de
Comercio Yuriria, bajo el Folio Mercantil Electrénico nimero N-2023031238;

2.- El instrumento publico enunciado en el numeral anterior contiene la designaciéon y
oforgamiento de poderes a favor del C. Sergio Lépez Ruiz como representante legal
de la sociedad mercantil solicitante;

3.- Copia simple de la Credencial para votar expedida por el Instituto Nacional
Electoral, del representante legal;

4.- Copia simple de la Constancia de Situacién fiscal expedida por el Servicio de
Administracion Tributaria a nombre de la sociedad mercantil solicitante, exhibida
como comprobante de domicilio; y

5.- Factura electronica relativa al pago de derechos expedida por el Instituto con folio
230005259.

TERCERO.- De conformidad con el Acuerdo, mediante escrito de fecha 16 de mayo de 2023, TEKNE
SEND.4, S. DER.L. DE C.V., remiti® su aceptacion de recibir todo tipo de notificaciones relacionadas
con la Solicitud por medios de comunicacién electrénica.

CONSIDERANDO

RIMERO. Competencia. Este Institufo es competente para conocer y resolver la Solicitud de
mgrito, encontrando fundamento para en ello en lo dispuesto por el articulo 28 de la Constitucion
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personalidad juridica y patrimonio propios, que fiene por objeto el desarrollo eficiente de la
radiodifusion y las telecomunicaciones, conforme a lo dispuesto en la Constitucion y en los términos
que fijen las leyes. Para tal efecto, tendrd a su cargo la regulacion, promocion y supervision del
uso, aprovechamiento y explotacion del espectro radioeléctrico, las redes y la prestacion de los
servicios de radiodifusidon y telecomunicaciones, asi como del acceso a infraestructura activa,
pasiva y otros insumos esenciales, garantizando lo establecido por los articulos 6o. y 70.

La Ley prevé en su articulo 1, que la misma es de orden publico y tiene por objeto regular el uso,
aprovechamiento y explotacién del espectro radioeléctrico, las redes pulblicas de
telecomunicaciones, el acceso a la infraestructura activa y pasiva, los recursos orbitales, la
comunicacién via satélite, la prestacion de los servicios publicos de interés general de
telecomunicaciones y radiodifusion, y la convergencia entre éstos, los derechos de los usuarios y
las audiencias, y el proceso de competencia y libre concurrencia en estos sectores, para que
contribuyan a los fines y al ejercicio de los derechos establecidos en los arficulos 6o., 70., 27 y 28,
de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Asimismo, dicho ordenamiento legal
establece en su artficulo 2, que las telecomunicaciones y la radiodifusion son servicios publicos de
interés general y que de conformidad con lo previsto en el articulo 7, de la Ley, el Instituto como
érgano auténomo es independiente en sus decisiones y funcionamiento, a fin de regular y
promover la competencia y el desarrollo eficiente de las telecomunicaciones y la radiodifusion en
el dmbito de las atribuciones que le confieren la Constitucion y en términos que fijan las Leyes y
demds disposiciones aplicables.

Por ofra parte, la fraccién | del articulo 170 de la Ley, dispone que se requiere de Autforizacion del
Instituto para establecer y operar o explotar una comercidlizadora de servicios de
telecomunicaciones sin tener el cardcter de concesionario, como es el caso gue Nos ocupag, Y
gque conforme al articulo 175 del citado ordenamiento legal, el Instituto es el facultado para
resolver las solicitudes de Autorizacién dentro del plazo legal establecido.

SEGUNDO. Procedencia para conocer de la Solicitud. Conforme lo disponen los arficulos 4 fraccion
V inciso iii), 32 y 35 fraccion Il del Estatuto Orgdnico, corresponde a la Unidad de Concesiones y
Servicios tramitar, evaluar y, en su caso, otorgar las Autorizaciones a que se refiere el articulo 170
de la Ley.

En tal virtud, esta Unidad es competente para resolver la presente Solicitud y determinar sobre el
otorgamiento o no, en su caso, al solicitante de una Autorizacion para establecer y operar o
explotar una comercializadora de servicios de telecomunicaciones sin tener el cardcter de
concesionario.

n ese sentido, este Instituto estima procedente entrar al andlisis de la Solicitud a fin de resolver
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TERCERO. Marco juridico. En concordancia con lo anterior, los preceptos legales y normativos que
deben considerarse y que establecen los requisitos que deberdn cumplir las personas solicitantes
de una Autorizacion para establecer y operar o explotar una comercializadora de servicios de
felecomunicaciones, aplicables a la Solicitud materia de andlisis, son:

LEY FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES Y RADIODIFUSION

Arficulo 170. Se requiere autorizaciéon del Instituto para:

I. Establecer y operar o explotar una comercializadora de servicios de telecomunicaciones sin tener el cardcter
de concesionario;

LEY FEDERAL DE DERECHOS

Articulo 174-D. Por el estudio y, en su caso, expedicion de la autorizacién o proérroga para el establecimiento y
operacion o explotacién de una comercializadora de servicios de telecomunicaciones, se pagarén derechos
conforme a las siguientes cuotas:

I. Por la autorizacion

REGLAS DE CARACTER GENERAL QUE ESTABLECEN LOS PLAZOS Y REQUISITOS PARA EL OTORGAMIENTO DE
LAS AUTORIZACIONES EN MATERIA DE TELECOMUNICACIONES ESTABLECIDAS EN LA LEY FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES Y RADIODIFUSION, Y EL ACUERDO MEDIANTE EL CUAL SE APRUEBAN
MODIFICACIONES A LAS MISMAS.

"Regla 4. Los interesados en obtener del Instituto alguna de las Autorizaciones a que se refieren las fracciones |, Il
iy 1V del articulo 170 de la Ley, deberdn presentar su solicitud debidamente firmada en el Formato respectivo, el
cual deberda contener los siguientes requisitos y la documentacién correspondiente:

Datos generales del Interesado.

Q) Identidad (nacionalidad, nombre, razén o denominacién social).

1.El inferesado en caso de ser persona fisica, debera acreditar su nacionalidad mexicana, mediante original o
copia certificada de alguno de los siguientes documentos expedidos por autoridades mexicanas: acta de
nacimiento y copia de identificacion; certificado de nacionalidad mexicana; carta de naturalizacion; pasaporte
vigente,; cédula de identidad ciudadana; credencial para votar o cartilla del Servicio Militar Nacional o matricula
consular,

2.Traténdose de personas morales: el interesado podrd acreditar su nacionalidad mexicana mediante el
festimonio o copia certificada de la escritura pablica en la que conste el acta constitutiva, debidamente inscrita
en el Registro Publico de Comercio, o bien, compulsa de los estatutos sociales vigentes. La nacionalidad de las
dependencias, entidades o instituciones piblicas quedard acreditada con su legal existencia de conformidad
con la normatividad que les sea aplicable derivado de su naturaleza juridica.

3.En caso de que el solicitante posea o pretenda utilizar un nombre o marca comercial, es conveniente que lo
informe al Instituto en el rubro previsto en el Formato respectivo, .
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1. Designacion de domicilio en territorio nacional (calle, nimero exterior, nimero interior, localidad o colonia,
municipio o alcaldia, enfidad federativa y codigo postal).

Se acreditara con copia simple a nombre del solicitante, del recibo de luz, agua, servicios de telecomunicaciones,
predial, contrafo de arrendamiento, comodato o similar, con'una anfigliedad maxima de tres meses contados a
partir de la fecha de presentacion.

Tratandose de persona moral deberd acreditar su domicilio social, fiscal, lugar de asentamiento de operaciones
u oficina matriz o sucursal,

2. El solicitante podrda senalar al Instituto un domicilio diferente para efectos de oir y recibir nofificaciones y
documentos.

3. Con la presentacion de la Solicitud, el solicitante que asilo decida de forma voluntaria senalara en el respectivo
Formato, que acepta que cualquier requerimiento y/o prevencion que le sea realizado(a) por el Institufo, con
motivo de informacién complementaria o aclaratoria, asi como por requisitos faltantes, le sea nofificado o
enviado al correo electrénico indicado por el solicitante o su representante legal en dicho Formato.

Para las nofificaciones electrénicas, el Instituto utilizara un correo electrénico institucional creado para esos
efectos, el cual se sefialard en el Formato respectivo. En el correo electrénico de la nofificacion, se adjuntara el
archivo digital que contenga la imagen del oficio de requerimiento y/o prevencién que se formule, debidamente
firmado por funcionario competente y en el que se establezca el plazo que se oforgue para su desahogo, dicho
plazo iniciard a contarse a partir del dia habil siguiente de la fecha del envio del correo electrénico por parte del
Instituto.

En caso de que el solicitante seriale que de forma voluntaria acepta la nofificacion electrénica de prevenciones
y/o requerimientos relacionados con su Solicitud, podrd presentar por el mismo medio al correo electrénico
institucional indicado por la autoridad en el Formato respectivo al momento de su respuesta, la informacion,
documentacién o aclaraciones solicitadas en el requerimiento y/o prevencion notificada de forma electrénica,
a excepcioén de aquella documentacion que por su propia naturaleza deba ser presentada en copia certificada
o expedida por fedatario pablico, para acreditar fehacientemente o con prueba plena, algin hecho o
circunstancia para cumplir un requisito, esta documentacién deberd presentarse, en su caso, en la oficialia de
partes comun del Instituto.

c) Representacion legal.

Para personas morales y, en su caso, personas fisicas, la identidad y poderes del representante legal se acreditara
con testimonio o copia certificada del instrumento otorgado ante fedatario plblico en donde se acredite contar
con al menos poder general para actos de administracion, adjuntando copia simple de la identificacion oficial
del representante legal (cualquiera de las senaladas en el inciso a) del numeral 1 anterior). En su caso, el
Interesado podra autorizar personas para oir y recibir nofificaciones.

En el supuesto que el solicitante haya proporcionado esta documentacién o parte de la misma con anterioridad
al Instituto en algun otro asunto o framite, asi deberd indicarlo en el respectivo formato, proporcionando los datos
correspondientes para facilitar su localizacion. ”

"Regla é. Los interesados en obtener Autorizacion para establecer, operar y explotar una Comercializadora de
ervicios de telecomunicaciones deberan presentar debidamente requisitado el Formato IFT-Autorizacion-A que
rma parfe de las presentes Reglas, con los requisitos referidos en la Regla 4 y la informacién y documentacion
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FORMATO IFT-AUTORIZACION-A. Debidamente cumplimentado.

De la anterior fundamentacion se desprenden los supuestos que deben cumplirse para que, en su
caso, se oforgue o se niegue la Autorizaciéon en comento por parte del Instituto, siendo procedente
exponer las consideraciones que motivan la resolucién de la Unidad de Concesiones y Servicios
gue recae a la Solicitud de mérito.

CUARTO. Andlisis de la Solicitud. El estudio y andlisis de la Solicitud promovida por el solicitante, a
fin de que esta autoridad resuelva sobre la procedencia o no del otorgamiento de la Autorizacidn
para establecer y operar o explotar una comercializadora de servicios de telecomunicaciones a
que se refiere el articulo 170 fraccién | de la Ley, se redliza considerando la Ley, normatividad
aplicable, documentacién y elementos proporcionados por el solicitante y que infegran en
conjunto la Solicitud, asi como el principio “pro persona” y los requisitos previstos en Ias Reglas de
cardcter generall. :

En este sentido, respecto a los requisitos generales a los que se refiere la Regla 4 de las citadas
Reglas de cardcter general, el solicitante presenté el formato IFT-AUTORIZACION-A aplicable a este
tipo de autorizaciones, con la informacién y documentacién respectiva a que se refiere el
Resultando Segundo.

Asimismo, presentd el comprobante de pago de derechos por el estudio de la Solicitud y de la
documentacion inherente a la misma a que se refiere la fraccién |, del articulo 174-D, de la Ley
Federal de Derechos, por lo que resulta procedente entrar al estudio de la Solicitud de mérito.

Es de sefnalar que el supuesto tfributario establecido en la Ley Federal de Derechos, prevé que el
pago de derechos, en caso de que el Instituto derivado de la evaluacién y tradmite de la Solicitud
resuelva que es procedente el oforgamiento de la autorizacion, cubre la expedicidn del respectivo
Titulo de Autorizacioén.

Ahora bien, entrando al andllisis de la Solicitud y tomando en cuenta el estudio de la informacidon
y documentacion de la misma, se concluye que la solicitante cumple con los requisitos
establecidos en las Reglas de cardcter general y el formato IFT-AUTORIZACION-A, por lo gue es
dable considerar que una vez realizado el trdmite correspondiente, es procedente oforgar la
Auforizacion prevista en la fraccién |, del articulo 170 de la Ley, para que comercidlice o
proporcione servicios de telecomunicaciones a usuarios finales mediante el uso de capacidad de
una o varias redes publicas de telecomunicaciones sin tener el cardcter de concesionario en los
términos de la Ley, y conforme a los términos establecidos en el respectivo Titulo de Autorizacion.

\ este orden de ideas, considerando que el marco legal establece que los servicios de
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la solicitante deberd cumplir con las disposiciones legales, reglamentarias o administratfivas y la
normatividad aplicable a las comercializadoras, y a cada uno de los servicios de
felecomunicaciones a comercializar, asi como lo relativo all medlo de transmision que se utilice en
el proceso de comercializacién de los mismos.

Es relevante senalar, que la resoluciéon en sentido favorable a la Solicitud, no implica gue,
fratdndose del servicio de acceso a Internet, éste se pueda utilizar como plataforma para la
comercializacion de otros servicios de felecomunicaciones, salvo que en concordancia con el
citado articulo 3, fracciéon Xl de la Ley, los otros servicios, sean adquiridos de una o varias redes
pUblicas de felecomunicaciones operadas por concesionarios faculfados para  prestarlos.
Asimismo, en caso de que se pretenda comercializar servicios de telecomunicaciones haciendo
uso de redes safelitales, éstas deben estar autorizadas conforme a las disposiciones legales,
reglamentarias y administrativas aplicables, de igual forma, los equipos, dispositivos o aparatos que
se ufilicen en la comercializacién para fransmitir las sefales satelitales, deberdn estar autorizados
y homologados conforme a la normatividad respectiva.

Por otra parte, se deberd inscribir en el Registro PUblico de Concesiones del Instituto, cada uno de
los servicios publicos de telecomunicaciones que se adquieran de redes publicas de
telecomunicaciones operadas por concesionarios para su comercializacion, previamente a la
prestacion de los mismos, asi como registrar las tarifas aplicables a éstos, de conformidad con las
disposiciones respectivas, con la finalidad de que en tfodo momento la autoridad pueda identificar
los servicios de telecomunicaciones que se prestan o comercializan.

En ese orden de ideas, una vez realizado el andlisis de la Solicitud de mérito, determinados los
requisitos de procedencia aplicables y efectuado el procedimiento correspondiente de
evaluacion, este Instituto delbe observar lo dispuesto en los articulos 32 y 35 fraccion I, de su
Estatuto Orgdnico, que establecen la facultad de este érgano auténomo a través de la Unidad
de Concesiones y Servicios de framitar, evaluar, y en su caso, oforgar las autorizaciones a que se
refiere el articulo 170 de la Ley, dispositivos que textualmente expresan lo siguiente:

“Articulo 32, La Unidad de Concesiones y Servicios tendra adscritas a su cargo la Direccién General de Concesiones de
Telecomunicaciones, la Direccion General de Concesiones de Radiodifusién y la Direccion General de Autorizaciones
y Servicios, asi como la Direccién General Adjunta del Registro Pablico de Telecomunicaciones. Al Titular de la Unidad
de Concesiones y Servicios le corresponden originariamente las atribuciones conferidas a las Direcciones Generales y
la Direccion General Adjunta previstas en este Capitulo del Estatutfo Organico.

Articulo 35. Corresponde a la Direccion General de Autorizaciones y Servicios el ejercicio de las siguientes atribuciones:

I, Tramitar, evaluar y, en su caso, otorgar las autorizaciones a que se refiere el articulo 170 de la Ley de
Telecomunicaciones, asi como resolver respecto de la modificacién, cesion o prérroga de éstas y de permisos en
telecomunicaciones, previa opiniéon de las unidades competentes;”
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En consideracion de que se ha realizado el procedimiento de andlisis respectivo y toda vez que,
se cumplid con los requisitos de procedencia establecidos en la Ley, en las Reglas de cardcter
general y demds disposiciones aplicables, la Unidad de Concesiones y Servicios del Instituto con
fundamento en los articulos 8 y 28, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1,
2, 3 fraccidn XI, 170 fraccidn |y 175 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién; 3,
174-D fraccidn |, de la Ley Federal de Derechos; Reglas 1, 2, fraccién |, 3, fracciones 1y |, 4, 5, 6y
22, de las Reglas de cardcter general que establecen los plazos y requisitos para el otorgamiento
de auforizaciones en materia de telecomunicaciones establecidas en la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion; 1, 4 fraccién V, inciso iii), 32 y 35 fraccién |l, del Estatuto
Orgdnico del Instituto Federal de Telecomunicaciones:

RESUELVE

PRIMERO.- Otorgar a favor de TEKNE SEND.4, S. DE R.L. DE C.V. Autorizacién para establecer y
operar o explotar una comercializadora de servicios de telecomunicaciones, sin que adquiera el
cardcter de concesionario, en términos de lo dispuesto en el articulo 170 fraccién |, de la Ley
Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, asi como expedir el Titulo de Autorizacién
correspondiente.,

SEGUNDO.- Remitase por medio de correo electrénico, tanto la resolucion de mérito como el Titulo
de Autforizacion mencionados, cuyos documentfos originales serdn incorporados en  los
expedientes abiertos del Instituto. A

En caso de ser de su inferés, podrd solicitar mediante cita previa que le sean entregados tanto la
resolucion como el Titulo de Autorizacion de manera fisica, sin que ello se entienda como una
va nofificaciéon de los mismos.

ATENTAMENTE

TITULAR DE\LA UNIDAD NCESIONES Y SERVICIOS

JGV/YET
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